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令和３年度特許情報提供サービスの現状と今後に関する調査 
アンケート 

 
〇本調査の目的 
例：このアンケート調査結果は、特許庁における今後の特許情報提供サービスに係る施策等

の検討に活用させていただきますので、是非ともご協力をお願いいたします。 
 
〇所要時間の目安 
この調査の回答に要する時間は、特許パートのみの場合は概ね 10分です。特許、意匠およ

び商標のすべてに回答される場合は 20 分程度が目安となります。 
 
〇個人情報 
ここで記載いただいた個人情報について第三者に提供することはありません。 
 
＜注＞ 
○本アンケートに記載されている「特許情報」とは、特許・実用新案・意匠・商標の出願・

権利化に伴って生み出される情報（公報情報や経過情報等）、及び、その他の知的財産権情

報を含む情報を指します。 
○本アンケートは、回答者自身の経験に基づいて回答してください。 
 
 
【記入者情報】 
以下の事項にご記入ください。 
 

記入者連絡先 

ID 番号（4 桁 半角でお書き下さい） 
※お送りした封筒の宛名に ID 番号が記載されています  

※必須 
 

会社名または団体名・所属部署・役職 
※発明者個人の方は、記載は不要です 

 

郵便番号 ※必須  

都道府県 ※必須  

市区町村 ※必須  

町名番地  

ビル建物名  

氏名 ※必須  

E メールアドレス ※必須  
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A. 回答者の属性について 

（翻訳サービスの事業者のみ回答してください。その他の方は無回答のままBに進んでください。） 

 
A-1 特許情報の翻訳における対象言語を教えてください。（複数回答可） 

 
英語 
中国語  
韓国語  
ドイツ語  
フランス語 
その他（      語） 
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B.国内／海外の特許情報の活用状況について 

 
B-1 あなたが特許情報を検索する際、どの情報を検索しますか。当てはまるもの全てを選択

し、それぞれの質問項目（B-2～B-4）に回答してください。 
 
※選択した全てに回答ください。 

 
特許・実用新案 →（B-2 へ） 
意匠 →（B-3 へ） 
商標 →（B-4 へ） 

 
 
B-2 特許・実用新案について 
 
（１）特許・実用新案に関する情報を検索・照会する頻度を教えてください。 
 

日常的に利用  
  毎週 1 回以上    

毎月 1 回以上    
過去に経験がある 
殆ど利用しない（質問項目 D にお進みください） 

 
 
（２）あなたが検索・照会する特許・実用新案はどの国・地域のものですか。当てはまるも

のをひとつご選択ください。 
 

殆ど国内    
  殆ど海外   

国内がやや多い   
海外がやや多い       
どちらでもない（その時々による） 

 
 
（３）特許情報を検索・照会する目的を教えてください（複数回答可）。 
 

先行技術調査 
権利調査  
技術動向調査  
案件管理   
出願書類・中間書類の翻訳時の参考 
その他（       ） 
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（４）検索・照会する特許情報の種類を教えてください（複数回答可）。 
 
公報  

  出願の状態・経過情報 
審査・審判書類 
判決 
公報の抄録  
その他（      ） 

 
 
（５－１）国内の特許情報の検索・照会に利用するデータベース（DB）を教えてください

（複数回答可）。 
 

J-PlatPat  
ワンポータルドシエ(OPD) 
PATENTSCOPE 
Espacenet 
その他の公的・商用 DB（具体的に：     ） 

 
 
（５－２）海外の特許情報の検索・照会に利用するデータベース（DB）を教えてください

（複数回答可）。 
 

J-PlatPat 
  FOPISER 

ワンポータルドシエ(OPD)   
PATENTSCOPE 
Espacenet 
その他の公的・商用 DB（具体的に：      ） 
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※以降は、（４）で「出願の状態・経過情報」（以降、便宜的に「リーガルステータス」という。）にチェ

ックをした方に伺います。 

 

※選択していない方は B-2 の質問は終了です。 

 
 
（６）照会している情報は何ですか。（複数選択可） 
 

権利の状態（権利化前、権利存続、権利消滅、無効審判中等） 
  出願の段階（審査請求前、審査中、拒絶又は取下げ済、審判手続中等） 

最新の手続（意見書の提出、拒絶理由通知の発送等） 
その他（       ） 

 
 
（７）リーガルステータスを、どのようにして把握・確認していますか。当てはまるものを

ご選択ください。 
 

出願の経過表（時系列で手続が並べられたもの）で確認している。  
  商用サービスで提供されているリーガルステータス情報で確認している 

その他（       ） 
 
 
（８）リーガルステータスの提供サービスにおいて期待することはありますか。当てはまる

ものをご選択ください。 
 

権利が存続しているものだけを検索したい。 
  検索結果一覧画面においてリーガルステータスを確認したい。 

特許公報等の閲覧と同時に（同画面で）リーガルステータスを確認したい。 
その他（        ）  

 
 
（９）他人の出願を随時モニタリングされている方に伺います。出願・特許が取下げ、拒絶、

消滅した後に、再び有効な出願・特許として回復しているか否かをチェックすることはあり

ますか。 
 

ある 
  ない  
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B-3 意匠について 
 
（１）意匠に関する特許情報を検索・照会する頻度を教えてください。 
 

日常的に利用 
  毎週 1 回以上  

毎月 1 回以上 
過去に経験がある  

 
 
（２）あなたが検索・照会する（意匠に関する）特許情報はどの国・地域のものですか。当

てはまるものをひとつご選択ください。 
 

殆ど国内   
  殆ど海外   

国内がやや多い   
海外がやや多い  
どちらでもない（その時々による） 

 
 
（３）（意匠に関する）特許情報を検索・照会する目的を教えてください（複数回答可）。 
 

先行意匠調査   
  案件管理   

出願書類・中間書類の翻訳時の参考   
その他（     ）  

 
 
（４）（意匠に関する）検索・照会する特許情報の種類を教えてください（複数回答可）。 
 

公報   
  出願の状態・経過情報   

審査・審判書類    
判決  
公報の抄録   

 
 
（５－１）国内の（意匠に関する）特許情報を検索又は照会する際に利用するデータベース

（DB）を教えてください（複数回答可）。 
 

J-PlatPat  
  DESIGNview 

GlobalDesignDatabase   
その他の公的・商用 DB（具体的に：      ）  
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（５－２）海外の（意匠に関する）特許情報検索又は照会する際に利用するデータベース

（DB）を教えてください（複数回答可）。 
 

J-PlatPat   
  FOPISER   

DESIGNview  
GlobalDesignDatabase  
その他の公的・商用 DB（具体的に：      ） 

 
 
（６）INPIT（工業所有権情報・研修館）の検索サービスである Graphic Image Park(画像

意匠公報検索ツール)についてお聞きします。利用頻度を記入ください。 
 

１週間に数回  
  １ヶ月に数回  

１年に数回 
利用しない  

 
（７）（６）で利用していると回答した方にお聞きします。画像意匠の調査に①活用しやす

いと感じている方は、活用しやすいにチェックを、②活用しにくいと感じている方は、その

理由・改善要望をご記入ください。 
 

活用しやすい 
  活用しにくいと感じる理由・改善要望（                  ） 
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B-4 商標について 
 
（１）商標に関する特許情報を検索・照会する頻度を教えてください。 
 

日常的に利用  
  毎週 1 回以上 

毎月 1 回以上 
過去に経験がある 

 
 
（２）あなたが検索・照会する（商標に関する）特許情報はどの国・地域のものですか。当

てはまるものをひとつご選択ください。 
 

殆ど国内  
  殆ど海外 

国内がやや多い 
海外がやや多い 
どちらでもない（その時々による） 

 
 
（３）（商標に関する）特許情報を検索・照会する目的を教えてください（複数回答可）。 
 

先行商標調査   
  案件管理   

出願書類・中間書類の翻訳時の参考  
その他（     ）  

 
 
（４）（商標に関する）検索・照会する特許情報の種類を教えてください（複数回答可）。 
 

公報  
  出願の状態・経過情報 

審査・審判書類 
判決  
公報の抄録 
その他（     ）  

 
 
（５－１）国内の（商標に関する）特許情報を検索・照会する際に利用するデータベース（DB）
を教えてください（複数回答可）。 
 

J-PlatPat  
  TMview  

GlobalBrandDatabase  
その他の公的・商用 DB（具体的に：      ） 
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（５－２）海外の（商標に関する）特許情報を検索・照会する際に利用するデータベース（DB）
を教えてください（複数回答可）。 
 

FOPISER  
  TMview   

GlobalBrandDatabase 
その他の公的・商用 DB（具体的に：      ） 
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C. 海外の特許情報の検索・照会について 

 
C-1  海外の特許・実用新案の情報を検索・照会する方に伺います（該当者以外は C-2へお

進みください。）。 
 
（１）海外の特許・実用新案を検索・照会する際に利用する機能（複合検索をする場合は、

重視している機能）を、利用頻度の高い順に３つまで選択してください。 
 

公開／登録番号検索 
  発行国・地域の指定検索  

特許分類／Ｆターム検索  
英文テキスト検索 
和文テキスト検索（※） 

（※）和文抄録（アメリカ(US)・EPO(EP) ・中国(CN)）や機械翻訳文（中国(CN)・韓国(KR)）
があるものを対象とした J-PlatPat での日本語でのテキスト検索 
 
 
（２）発行国・地域の指定検索を利用する方に伺います。指定先を指定頻度の高い順に３つ

まで選択してください。 
 

アメリカ(US) 
  EPO(EP)  

WIPO(WO)   
中国(CN) 
韓国(KR) 

  イギリス(GB) 
ドイツ(DE)  
フランス(FR) 
スイス(CH) 
カナダ(CA) 

 
 
（３－１） 
[英文テキスト検索] 
代表して J-PlatPat を利用した海外の特許・実用新案の検索において英文テキスト検索を利

用する方に伺います。テキスト検索をする際の検索項目（全文を対象とする場合は重視する

項目）を利用頻度の高い順にそれぞれ３つまで選択してください。 
 

発明・考案の名称／タイトル   
  要約   

英文抄録   
請求の範囲   
明細書  

  出願人／権利者／著者所属 
発明者／考案者／著者  
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（３－２） 
[和文テキスト検索] 
代表して J-PlatPat を利用した海外の特許・実用新案の検索において和文テキスト検索を利

用する方に伺います。テキスト検索をする際の検索項目（全文を対象とする場合は重視する

項目）を利用頻度の高い順にそれぞれ３つまで選択してください。 
 

発明・考案の名称／タイトル   
  要約   

抄録（アメリカ(US)・EPO(EP)）   
抄録（中国(CN)） 
請求の範囲   
明細書  

  出願人／権利者／著者所属 
発明者／考案者／著者  

 
 
（４－１） 
[英文テキスト検索] 
上記（３－１）で選択した各項目について、検索項目としてよく利用する理由を選択してく

ださい（複数回答可）。 
 

検索漏れが生じにくいから  
  検索でヒットする件数を容易に絞れるから  
  権利範囲のみ確認したいから（請求の範囲）  

特定他者の文献を検索したいから 
短時間で調査しやすいから 
その他（        ） 

 
 
（４－２） 
[和文テキスト検索] 
上記（３－２）で選択した各項目について、検索項目としてよく利用する理由を選択してく

ださい（複数回答可）。 
 

検索漏れが生じにくいから  
  検索でヒットする件数を容易に絞れるから  
  権利範囲のみ確認したいから（請求の範囲）  

特定他者の文献を検索したいから 
短時間で調査しやすいから 
その他（        ） 
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C-2  FOPISER で海外の特許情報を検索・照会する方に伺います。（該当者以外は D へ） 
 
[特許・実用新案] 
（１-１）海外の特許・実用新案に関する情報を検索・照会する際に利用する FOPISER の

検索項目を選択してください。 
 

公報番号索引照会  
  要約  

発明の名称   
国際特許分類   
出願番号／公開番号／登録番号    

  公開日／登録公報発行日／公知日／出願日   
出願人／権利者  
その他（      ）     

 
 
[意匠]  
（１-２）FOPISER で出願番号索引照会を利用していますか。 
 

はい 
  いいえ  
 
 
[商標]  
（１-３）海外の商標に関する特許情報を検索・照会する際に利用する FOPISER の検索項

目を選択してください。 
 

出願番号索引照会  
  登録日  

出願日   
称呼（部分一致） 
区分 出願日   
ウィーン図形分類 
出願人・権利者 
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[特許・実用新案] 
（２－１）特許・実用新案について、FOPISER で検索・照会をしたことがある国・地域を

選択してください（複数回答可）。 
 

ロシア  
  台湾  

オーストラリア   
シンガポール   
ベトナム 
タイ  

 
 
[意匠] 
（２－２）意匠について、FOPISER で検索・照会をしたことがある国・地域を選択してく

ださい（複数回答可）。 
 

ロシア 
  台湾 

欧州（EUIPO） 
ベトナム 
タイ 

 
 
[商標] 
（２－３）商標について、FOPISER で検索・照会をしたことがある国・地域を選択してく

ださい（複数回答可）。 
 

ロシア  
  台湾 

欧州（EUIPO） 
ベトナム 
タイ 

 
 
［特許・実用新案］ 
（３－１）特許・実用新案について、FOPISER への収録を希望する国・地域を自由に記載

してください（複数回答可）。 
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［意匠］ 
（３－２）意匠について、FOPISER への収録を希望する国・地域を自由に記載してくださ

い（複数回答可）。 
 
 
 
 
 
 
［商標］ 
（３－３）商標について、FOPISER への収録を希望する国・地域を自由に記載してくださ

い（複数回答可）。 
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D. 海外の特許・実用新案の翻訳について 

 
D-1 あなたは海外の特許・実用新案を検索・照会する際に翻訳サービスを利用しますか。

利用される頻度を教えてください。 
 
※外注サービスだけでなく特許情報 DB 上で、リアルタイムで行われる機械翻訳や WEB の

一般向け無料機械翻訳サービス等も含む。 
 

日常的に利用  
  毎週 1 回以上 

毎月 1 回以上  
過去に経験がある  
利用しない/利用したことはない →（D-４にお進みください） 

 
 
D-2 あなたはいずれの国・地域の特許・実用新案の公報情報を必要としていますか。利用

頻度の高い順に３つまで選択してください。 
 

アメリカ    
  欧州（EPO）    

WIPO  
中国  
韓国  

  イギリス 
ドイツ 
フランス 

  ロシア  
ASEAN   
インド 
ブラジル 
その他（国名：        ） 

 
 
D-3 海外の特許・実用新案の公報情報において、最も翻訳サービスによる翻訳を必要とす

る項目（全文を対象とする場合は最も重視する項目）を、利用頻度の高い順に３つまで選択

してください。 
 

書誌的事項    
発明・考案の名称／タイトル  

  要約  
請求項（公開公報等の公開情報） 
請求項（特許公報等の登録情報）  
明細書 
その他（      ） 
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D-4 公報情報の翻訳文はどこから入手しているか、利用頻度の高い順に３つまで選択して

ください。 
 

J-PlatPat  
  Espacenet  

PATENTSCOPE  
  その他海外特許庁の機械翻訳サービス   

WEB 上の無料翻訳サービス  
民間翻訳業者  
その他（       ）   

 
 
D-5 J-PlatPat を利用して翻訳文を入手する方に伺います。翻訳文の入手に際して利用する

機能を、利用頻度の高い順に３つまで選択してください。 
 

全文機械翻訳文（中国(CN)・韓国(KR)）の利用  
  和文抄録（アメリカ(US)・EPO(EP)）の利用  

和文抄録（中国）の利用  
英語以外の公報について英文要約／抄録の利用  
パテントファミリーの参照  
その他（       ） 

 
 
 

        


